Отчет по результатам анкетирования получателей образовательных услуг целях независимой оценки качества образования (НСОКО)

В январе-май 2018 года в целях независимой оценки качества образовательной деятельности ГБОУ школа № 409 было проведено анкетирование по стандартной методике, предложенной Комитетом по образованию Санкт-Петербурга.
Всего в анкетировании приняло участие 20 человек 


Анкета для родителей об образовательных услугах ГБОУ №409

КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ? 20 ответов
	
	

	Положительно или скорее положительно
	10

	Затрудняюсь ответить
	9

	Скорее отрицательно или отрицательно
	1



УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ?20 ответов
	
	

	Да, вполне или скорее да
	10

	Затрудняюсь ответить
	8

	Скорее нет или однозначно нет
	2



УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ?20 ответов
	
	

	Да, вполне или скорее да
	5

	Затрудняюсь ответить
	6

	Скорее нет или однозначно нет
	9



УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ?20 ответов
	
	

	Да, вполне или скорее да
	10

	Затрудняюсь ответить
	2

	Скорее нет или однозначно нет
	8



ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ И ЗНАКОМЫМ?20 ответов
	
	

	Да, вполне или скорее да
	8

	Затрудняюсь ответить
	2

	Скорее нет или однозначно нет
	10



КЕМ ВЫ ЯВЛЯЕТЕСЬ ПО ОТНОШЕНИЮ К ДАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ?20 ответов
	
	

	Родитель (законный представитель) учащегося, воспитанника
	12

	Обучающийся
	8
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